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Таблица 1. Отчет о достигнутых значениях показателей государственной программы «О защите прав потребителей в Республике Башкортостан» 

	№
	Наименование показателя 
государственной программы, единица измерения
	Достигнутый результат по итогам 1 кв.2025

	1.
	Количество консультаций в сфере защиты прав потребителей, ед. 
	197

	2.
	Количество пресеченных (предотвращенных) недобросовестных практик хозяйствующих субъектов, реализующих товары (работы, услуги) на территориях муниципальных образований Республики Башкортостан
	118

	3.

	Доля качественной пищевой продукции в общем количестве продукции, проанализированной с использованием технического оборудования для проведения экспресс - анализов в учреждениях социальной сферы, %
	100%



Таблица 2. Отчет о выполнении мероприятий (результатов) комплекса процессных мероприятий «Повышение эффективности механизмов защиты прав потребителей в Республике Башкортостан» за 1 квартал 2025 год

	№
	Наименование мероприятия
(результата)

	Характеристика мероприятия. 
Значение мероприятия (результата)

	Достигнутый результат 
по итогам 1 кв.2025

	1.
	Созданы информационные разделы «Защиты прав потребителей» на официальных сайтах ведомств в соответствующих сферах деятельности (нарастающий итог)
	Обеспечено функционирование раздела «Защита прав потребителей» на сайтах Минторга РБ, Госкомитета РБ по жилищному и строительному надзору, Управления Роспотребнадзора по РБ,ФБУЗ «ЦГиЭ» в РБ,ОМСУ РБ в количество функционирующих разделов -52 ед.)
	https://sterlitamakadm.ru/about/otdel/otdel_razvitiya_potrebitelskogo_rynka_i_uslug/zashchita-prav-potrebiteley/

	2.
	Учащиеся и студенты образовательных организаций приняли участие в просветительских и обучающих мероприятиях по вопросам защиты прав потребителей
	Проведены выездные мероприятия (лекции, тематические уроки, практикумы) в СОШ, СУЗах и иных учебных учреждениях РБ (охват учащихся и студентов -1200 ед.)
	Проведено 157 классных часов, охват учащихся 3866

	3.
	Подопечные учреждений социального обслуживания населения и общественных организаций инвалидов прослушали семинары и лекции по основам законодательства Российской Федерации в сфере защиты прав потребителей, (не менее)
	Проведены выездные мероприятия (лекции) в учреждениях социального обслуживания населения и общественные организаций инвалидов РБ (количество слушателей - 62 ед.)
	Количество слушателей - 7

	4.
	Органами социальной защиты и библиотечными учреждениями размещены информационные материалы в сфере защиты прав потребителей, (не менее)
	Обеспечено предоставление Минторгом РБ печатной продукции (памяток, буклетов, справочников по вопросам защиты прав потребителей) в учреждения социального обслуживания населения и библиотечные учреждения РБ (количество органов социального защиты и библиотечных учреждений, в которых размещены материалы-450 ед.)
	Количество органов социальной защиты и библиотечных учреждений, в которых размещены материалы - 14

	5.
	Привлечены жители Республики Башкортостан к участию в ежегодных мероприятиях, посвященных Всемирному дню прав потребителей
	Охват участников мероприятий, посвященных Всемирному дню прав потребителей -1500 ед).
	Охват участников мероприятий, посвященных Всемирному дню прав потребителей-50

	6.
	Потребители, в том числе социально уязвимые группы населения и малообеспеченные слои населения, получили консультации по вопросам защиты прав потребителей, (не менее)
	Организовано проведение выездных консультаций по защите прав потребителей в торговых центрах и МФЦ РБ, консультаций по телефонам «горячей линии» и личный прием граждан (количество граждан, получивших консультацию -11000 ед.)
	Количество граждан, получивших консультацию по защите прав потребителей-26

	7.
	Проведены «консультационные столы» в торговых центрах и многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг республики в рамках выездных мероприятий «Потребительские знания-народу», в том числе с привлечением представителей волонтерского движения
	Организовано предоставление консультаций гражданам с участием представителей РОИВ, ТО, ФОИВ РБ, ОМСУ РБ, представителей волонтерского движения (количество проведенных консультационных столов -50 ед.)
	Количество проведенных консультационных столов - 4

	8.

	Назначены ответственные за осуществление защиты прав потребителей в администрациях муниципальных образований Республики Башкортостан
	Ответственные лица назначаются распоряжением Администрации МР и ГО РБ
	Пунктом 6 приложения 1 постановления от 29.03.2024 №742 «Об утверждении Плана мероприятий по защите прав потребителей на период 2024-2028 годы на территории городского округа город Стерлитамак Республики Башкортостан» определены ответственные исполнители: начальник отдела торговли и бытового обслуживания, начальник отдела предпринимательства,  начальник МКУ «Отдел жилищно-коммунального хозяйства», начальник отдела промышленности, заведующий сектором транспорта и связи, начальник МКУ «Отдел образования Стерлитамака», начальник финансового управления

	9.
	Утверждены муниципальные программные документы (программы, подпрограммы, планы) по обеспечению прав потребителей в Республике Башкортостан, (не менее)
	Программные документы размещаются на официальных сайтах ОМСУ в разделе «Защита прав потребителей»
	Постановление от 29.03.2024 № 742 «Об утверждении Плана мероприятий по защите прав потребителей на период 2024-2028 годы на территории городского округа город Стерлитамак Республики Башкортостан» https://sterlitamakadm.ru/about/otdel/otdel_razvitiya_potrebitelskogo_rynka_i_uslug/zashchita-prav-potrebiteley/zakonodatelnaya-baza/normativno-pravovye-akty-gorodskogo-okruga-gorod-sterlitamak-rb/

	10.
	Проведены приемы граждан в общественных приемных по защите прав потребителей в муниципальных образованиях Республики Башкортостан
	Созданы общественные приемные в МО РБ (количество проведенных приемов -100ед.)
	Количество проведенных приемов-1


Таблица 3. Отчет о выполнении мероприятий (результатов) комплекса процессных мероприятий «Обеспечение потребительского рынка Республики Башкортостан качественными товарами» за 1 квартал 2025 год
	№
	Наименование мероприятия
(результата)

	Характеристика мероприятия. 
Значение мероприятия (результата)
	Достигнутый результат 
по итогам 1 кв.2025

	9
	Проанализирована с использованием технического оборудования для проведения экспресс-анализов пищевая продукция в учреждениях социальной сферы, (не менее)
	Обеспечено утверждение Приказа, графика о проведении экспресс-анализов пищевой продукции в учреждениях социальной сферы с оформлением акта (количество пищевой продукции, проанализированной с использованием технического оборудования-10000 ед.)
	Количество пищевой продукции, проанализированной с использованием технического оборудования-361 ед. (прилагается)



